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Privacyverklaring Dagelijks Online

Inleiding

Dagelijks Online (hierna "wij" of "Dagelijks Online") hecht veel waarde aan de bescherming van uw
persoonsgegevens. Wij verwerken persoonsgegevens in overeenstemming met de Algemene Verordening
Gegevensbescherming (AVG) en andere toepasselijke wet- en regelgeving. Deze privacyverklaring informeert u
over welke persoonsgegevens wij verzamelen, hoe we deze gebruiken en welke rechten u heeft met betrekking
tot de verwerking van uw gegevens.

Wij zijn er van bewust dat u vertrouwen stelt in ons. Wij zien het dan ook als onze verantwoordelijkheid om uw
privacy te beschermen. Dit privacyverklaring is van toepassing op de diensten van Dagelijks Online. U dient zich
ervan bewust te zijn dat Dagelijks Online niet verantwoordelijk is voor het privacyverklaring van andere sites en
bronnen. Door gebruik te maken van deze website geeft u aan het privacy beleid te accepteren.

Dagelijks Online respecteert de privacy van alle gebruikers van haar site en draagt er zorg voor dat de
persoonlijke informatie die u ons verschaft vertrouwelijk wordt behandeld.

Bedrijfslocatie

Dagelijks Online is een bedrijf gevestigd in Den Haag, Nederland. Wij zijn ingeschreven bij de Kamer van
Koophandel onder nummer 76353419.

Begrippen
In deze privacyverklaring worden de volgende begrippen gebruikt:

1. Persoonsgegevens: Informatie die herleidbaar is tot een natuurlijk persoon, zoals naam,
contactgegevens, |IP-adressen, en andere identificerende gegevens.

2. Verwerken: Het verzamelen, opslaan, gebruiken, wijzigen of op andere wijze beheren van
persoonsgegevens.

3. Verwerkingsverantwoordelijke: Dagelijks Online is de verantwoordelijke voor de verwerking van uw
persoonsgegevens.

Grondslagen voor de Verwerking van Persoonsgegevens

Wij verwerken uw persoonsgegevens alleen op basis van de volgende rechtsgronden:

e Wettelijke verplichting: Wanneer wij verplicht zijn gegevens te verwerken op basis van een wettelijke
bepaling.

e Uitvoering van een overeenkomst: De verwerking is noodzakelijk voor de uitvoering van een
overeenkomst met u, zoals het leveren van onze diensten.

e Toestemming: Wanneer u ons expliciet toestemming heeft gegeven voor de verwerking van bepaalde
gegevens.

e Gerechtvaardigd belang: Wanneer de verwerking noodzakelijk is voor de behartiging van onze
gerechtvaardigde belangen, zoals klantenservice of marketing.
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Verwerking van Persoonsgegevens

Wij verzamelen en verwerken persoonsgegevens die noodzakelijk zijn voor de uitvoering van onze diensten. Dit
omvat onder meer:

e Contact- en identificatiegegevens (zoals naam, adres, telefoonnummer, e-mailadres);
e Betalingsgegevens (zoals bankgegevens en facturatie-informatie);

e Gegevens over het gebruik van onze diensten (zoals IP-adressen, loggegevens, gegevens over uw
interactie met onze website).

Gebruik van Persoonsgegevens

Wij gebruiken de verzamelde persoonsgegevens voor de volgende doeleinden:

e Het leveren van onze diensten, zoals websiteontwikkeling, hosting, domeinnaamregistratie en andere
digitale marketingdiensten.

e Het verbeteren van onze diensten door middel van feedback en analyses.

e Het onderhouden van contact met onze klanten en het verstrekken van belangrijke informatie over onze
diensten.

e Het naleven van onze wettelijke verplichtingen.
Bewaartermijn van Persoonsgegevens
Wij bewaren uw persoonsgegevens niet langer dan strikt noodzakelijk is voor de doeleinden waarvoor zij zijn
verzameld. Persoonsgegevens kunnen langer worden bewaard indien dit wettelijk vereist is of als er andere
gerechtvaardigde belangen zijn, zoals voor juridische procedures.

Delen van Persoonsgegevens met Derden

Dagelijks Online deelt persoonsgegevens uitsluitend met derden indien dit noodzakelijk is voor de uitvoering van
onze diensten of om te voldoen aan wettelijke verplichtingen. Dit kunnen de volgende partijen zijn:

e Dienstverleners en softwareleveranciers: Voor het leveren van technische ondersteuning,
softwareoplossingen en andere diensten.

e Financiéle dienstverleners: Voor betalingen en facturatie.

e Boekhouders en administrateurs: Voor de uitvoering van administratieve en belastingverplichtingen.

Wij sluiten verwerkersovereenkomsten met alle derde partijen die persoonsgegevens verwerken namens ons,
zodat uw gegevens op een veilige en verantwoorde manier worden behandeld.

Beveiliging van Persoonsgegevens
Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om uw persoonsgegevens te beschermen

tegen verlies, misbruik, ongeoorloofde toegang en andere vormen van onrechtmatige verwerking. Deze
maatregelen zijn afgestemd op de aard van de gegevens en het risico dat de verwerking met zich meebrengt.
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Jonger dan 16 jaar

Indien u jonger bent dan 16 jaar, mag u ons geen persoonsgegevens verstrekken zonder de toestemming van
een ouder of wettelijke voogd. Wij raden aan dat ouders of voogden deze privacyverklaring samen met hun kind

lezen en

Rechten

toezicht houden op de verwerking van persoonsgegevens.

van Betrokkenen

U heeft als betrokkene verschillende rechten met betrekking tot uw persoonsgegevens:

Recht op inzage: U heeft het recht om te weten welke persoonsgegevens wij van u verwerken.
Recht op rectificatie: U kunt ons verzoeken om onjuiste gegevens te corrigeren.

Recht op wissing: U kunt ons verzoeken om uw persoonsgegevens te verwijderen, tenzij er wettelijke
verplichtingen zijn die het bewaren van gegevens vereisen.

Recht op beperking van verwerking: U kunt ons verzoeken de verwerking van uw gegevens te
beperken.

Recht op overdraagbaarheid: U heeft het recht om uw persoonsgegevens in een gestructureerde,
gangbare en machineleesbare vorm te verkrijgen en over te dragen aan een andere
verwerkingsverantwoordelijke.

Recht van bezwaar: U kunt bezwaar maken tegen de verwerking van uw persoonsgegevens,
bijvoorbeeld wanneer we deze op basis van een gerechtvaardigd belang verwerken.

Om deze rechten uit te oefenen, kunt u contact met ons opnemen via de contactgegevens hieronder.

Communicatie

Wanneer u e-mail of andere berichten naar ons verzendt, is het mogelijk dat we die berichten bewaren. Soms
vragen wij u naar uw persoonlijke gegevens die voor de desbetreffende situatie relevant zijn. Dit maakt het

mogelijk

uw vragen te verwerken en uw verzoeken te beantwoorden. De gegevens worden opgeslagen op eigen

beveiligde servers van Dagelijks Online of die van een derde partij. Wij zullen deze gegevens niet combineren
met andere persoonlijke gegevens waarover wij beschikken.

Cookies

Wij verzamelen gegevens voor onderzoek om zo een beter inzicht te krijgen in onze klanten, zodat wij onze

diensten

hierop kunnen afstemmen. Deze website maakt gebruik van “cookies” (tekstbestanden die op uw

computer worden geplaatst) om de website te helpen analyseren hoe gebruikers de site gebruiken. De door het
cookie gegenereerde informatie over uw gebruik van de website kan worden overgebracht naar eigen beveiligde
servers van Dagelijks Online of die van een derde partij. Wij gebruiken deze informatie om bij te houden hoe u de
website gebruikt, om rapporten over de website-activiteit op te stellen en andere diensten aan te bieden met
betrekking tot website-activiteit en internetgebruik.

Gebruik

van onze diensten

Wanneer u zich aanmeldt voor een van onze diensten vragen we u om persoonsgegevens te verstrekken. Deze
gegevens worden gebruikt om de dienst uit te kunnen voeren. De gegevens worden opgeslagen op eigen
beveiligde servers van Dagelijks Online of die van een derde partij. Wij zullen deze gegevens niet combineren
met andere persoonlijke gegevens waarover wij beschikken.
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Doeleinden

We verzamelen of gebruiken geen informatie voor andere doeleinden dan de doeleinden die worden beschreven
in dit privacyverklaring tenzij we van tevoren uw toestemming hiervoor hebben verkregen.

Klachten
Als u een klacht heeft over de manier waarop wij uw persoonsgegevens verwerken, kunt u contact met ons

opnemen. Als u niet tevreden bent met onze reactie, kunt u een klacht indienen bij de Autoriteit
Persoonsgegevens via hun website https://autoriteitpersoonsgegevens.nl.

Wijzigingen in deze Privacyverklaring

Dagelijks Online kan deze privacyverklaring van tijd tot tijd wijzigen. De meest recente versie wordt altijd op onze
website gepubliceerd. Wij raden u aan deze verklaring regelmatig te raadplegen, zodat u op de hoogte blijft van
eventuele wijzigingen.

Vragen en feedback
We controleren regelmatig of we aan dit privacyverklaring voldoen. Als u vragen heeft over dit privacyverklaring,
kunt u contact met ons opnemen:

Dagelijks Online

De Perponcherstraat 121
2518 ST Den Haag
info@DagelijksOnline.nl
KVK: 76353419
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